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Het keerpunt
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Gaat Nederland een ‘hete
herfst’ vol stakingen
tegemoet?

NS-medewerkers in Noord-Nederland en Zuid-Holland
legden deze week het werk neer uit protest tegen de
hoge werkdruk en het magere loonbod, maandagen
dinsdag zijn Amsterdam en Utrecht aan de beurt. Zijn
de acties bij de spoorwegen een voorbode van ‘een hete
herfst’ vol stakingen?

Marieke de Ruiter 26 augustus 2022, 15:59
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De liefde voor lange lokken van
Inheemse vrouwen in Latlins-Amerika
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Veel bv's bestaan alleen om weinig
belasting over vermogen te betalen

Hanzehogeschool
- -2/ Gmmng?;n

22

" Universeey of Appled Scwnces

Hetvrouwenvoetbal gaat in financiéle
belangen dat van de mannen achterna

Een ongekend keerpunt
op de arbeidsmarkt
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Voor het eerst sinds de start van de CBS-metingen zijn er meer vacatures dan
werklozen. Nederland lijkt totaal overvallen door het personeelstekort. Waar
komt dat vandaan? Een duik in de statisticken levert verrassende antwoorden op.

Docr Thijs Balder, Serena Frijters ¢n Marieke de Ruiter
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cantracten van kinderen volgens bet fast in firstout
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De Volkskrant 6 juli 2022

wrxklw( dl e volop. De personeelstekorten zijn
et grvolg van een comples samenspel van de ver
Fraang en de naweeen van de coronacTIas

B iamare

%

@;

rijksuniversiteit
groningen



1.

2.

De vijf van Hof

Wat moet een werkgever doen om excellente
werkgever te zijn?

Noem 3 eigenschappen van een excellente
werkgever?

Noem 3 eigenschappen van een excellent
leidinggevende?

Noem 3 zaken die (kunnen) bijdragen aan jouw
werkgeluk?

Wat is eigenlijk de reden dat jij hier nog werkt?
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'Alsjeblieft niet nog meer banen',
wat is er aan de hand op de

arbeidsmarkt?
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Boodschap 1:
o
Oplossingen voor personele vraagstukken
liggen niet buiten, maar in de organisatie
Spanning op de arbeidsmarkt, het
tweede kwartaal van 2022
Klik op een provincie om de ontwikkeling te bekijken.
vacatures per 100 werklozen
<124
en het tweede kwartaal van 2022 = vacatures per 100 werklozen N 124-145
200 B 145-166
I 166-187
Il 187
150
100
50
h:t tweede kwartaal v... het tweede kwa...
ek
o ww 5
e - Groningen — Friesland —— Drenthe

W Openstaandevacatures NN Werklozen

het tweede kwartaal van 2022

= Groningen: 103 vacatures per 100 werklozen
= Friesland: 114 vacatures per 100 werklozen

= Drenthe: 145 vacatures per 100 werklozen




Oorzaken van de tekorten zien de hoogleraren in het
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Boodschap 1:
o
Oplossingen voor personele vraagstukken
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
Liggen niet buiten, maar in de organisatie
NOS Nieuws « vandaag, 11:35 ‘Werknemers willen gezien
_ ; - worden’
‘Tekorten bij uitvoeringsorganisaties
k d f k ' ‘Begin eens met je wat vaker te laten zien op de werk-
ook door foute keuzes o
I
Charlotte Klein
redacteur Economie
Uitvoeringsorganisaties van de overheid hebben last
van de personeelstekorten, meldde de NOS
vandaag. Daardoor passen ze sommige processen
aan. Waar komt die krapte door, tot wat voor
problemen leidt het en waar ligt de oplossing?
Paul Boselie, hoogleraar bestuurs- en
organisatiewetenschappen, en Frits van der Meer en
Sandra van Thiel, beide hoogleraar bestuurskunde,
vinden tekorten bij deze organisaties een risico. Van R
Thiel: "Arbeidskrapte werkt overal hetzelfde maar
heeft bij uitvoeringsorganisaties andere Liefst een op de vier werknemers wil binnen nu en
) . . twee jaar een andere baan. Een salarisverhoging of
consequenties. Als een restaurant gesloten is, ga je een leaseauto zorgt er niet voor dat ze bij hun hui-
naar de buren. Bij het UWV heb je geen alternatief." dige baas blijven. ,Veel bedrijven hebben geen
idee wat hun mensen beweegt”, zegt Else Slegers,
CEO van hr-adviesbedrijf GITP. 5
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Boodschap 1:

Oplossingen voor personele vraagstukken
Liggen niet buiten, maar in de organisatie

Investering in werving

Hoe reageren Werkgevers (in Groningen en Drenth@)gelijkheden tot het volgen van scholing

op personele vraagstukken?
Ze investeren in werving....

en minder in aanpassing arbeidsorganisatie en
kwetsbare groepen

Flexibiliteit van werktijden

Hoogte geboden arbeidsvoorwaarden

In dienst te nemen langdurig werklozen

Aantal verschillende functies

Uitbesteding van werk

In dienst te nemen ouderen

Gestelde kwalificatie-eisen
Aantal tijdelijke contracten
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Boodschap 1:

Oplossingen voor personele vraagstukken
Liggen niet buiten, maar in de organisatie

Missie, visie &
strategie

Strategische
innovatie

q \
Externe arbeids- / Regionaal | |nterne arbeids-
markt /

| Human
Resource binnenwereld /
HRM

Organisatorische

markt /
innovatie &

buitenwereld /

Arbeidsmarktbeleii Management
/
< Vernieuwing in innovatieve
samenwerking, HRM-processen
Invioed van
techniek op taken
Technologische en skills

cultuur en
werkklimaat

Sociale
innovatie

innovatie

re of Work

Bron: Detaille & De Lange, 2021. Futu
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Formeel leren: ontwikkeling van de deelname aan werk gerelateerde cursussen en trainingen,
o}
\ =
Of g0 2004-2020

Boodschap 2: ) Sp————

Leren ontwikkelen
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1. Technologisering leidt tot sneller verouderen van
skills

Deelname aan cursussen en trainingen (%)
- w
o o
1

2. Faciliteren vaninterne en externe mobiliteit o m wm ™ %m
3. Bevordering efficiéntie bedrijfsvoering et s cp ksl g v o g e e e it
4. Bevorderen duurzame inzetbaarheid .

5. Goedwerkgeverschap

...maar het leren gedurende de loopbaan neemt af §


https://roa.nl/sites/roa/files/roa_r_2022_1_analyse_llo_enquete.pdf
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Boodschap 2:

Leren ontwikkelen

Percentage van werknemers dat de afgelopen 12
maanden een cursus of opleiding heeft gevolgd

Aantal uren per jaar dat deze werknemers scholing volgen | 83 uren!

Percentage van de scholing dat onder werktijd plaats 5
vindt SR

. Uitkomsten zijn niet gewogen voor de omvang van het personeelsbestand

Onder scholing verstaan we alle vormen van lessen (cursussen of opleidingen) die werknemers krijgen

waarbij een (kort) lesprogramma is opgesteld met duidelijke doelen.
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Boodschap 2:

Leren ontwikkelen

Rosalie Korevaar, Joost van der Weide, Stephan Corporaal, Menno Vos en Lodewjk Witteveen (2020) Leercultuur in het MKB, geen luxe maar noodzaak. https://docplayer.nl/2C
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Leercultuurdrager

Belangrijkste kenmerken

1. Inhoud van werk; taken die
blijven uitdagen

Taakautonomie, taakcomplexiteit en uitdaging in taken

2. Ruimte en veiligheid om
te ontwikkelen

Onderling vertrouwen, fouten mogen maken, experimenteerruimte

3. Samenwerken en
teamontwikkeling

Goede werkrelatie, kennisuitwisseling, mentor/rolmodel, werkplekinrichting
ten behoeve van kennisuitwisseling, samenwerken in diverse teams en/of met
andere disciplines

4. Leiderschap gericht op
ontwikkeling

Visie op leren kunnen uitdragen, rolmodel en eigenaarschap stimuleren

5. Organisatie ingericht op
ontwikkeling

Ondersteunende structuren en systemen gericht op ‘continu verbeteren’ en
om leerervaringen vast te leggen, beoordelings- en beloningsstructuur voor
ontwikkelinitiatieven, periodieke evaluatiemomenten en opleidingsbudget

6. Organisatie verbinden met de

externe omgeving

(Proactief) kennis opnemen van ontwikkelingen in de maatschappij en markt,
co-creatie met klanten en leveranciers

10



https://docplayer.nl/206256859-Leercultuur-in-het-mkb-geen-luxe-maar-noodzaak.html

Boodschap 3

Hoe ontwikkelen wij onszelf?

1
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Boodschap 3:

Hoe ontwikkelen wij onszelf?

Wisseling van werkgever en wisseling van beroep,
werknemers ( 15-75 jaar, seizoengecorrigeerd)
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

w—\Wisseling van beroep == Wisseling van werkgever

Alejandro Perez & De Vries (2022). Arbeidsmarkttransities een overzicht, Tijdschrift voor Arbeidsvraagstukken, Volume 38, Issue 2, jun 2022, p. 305 - 316 DOI: https://doi.org/10.5117/TVA2022.2.011.PERE
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Boodschap 3:

Hoe ontwikkelen wij onszelf?

Jongeren die opgroeien in en rond steden halen i;i)m'aar dat patroon is minder uitgesproken voor
olers

vaker een universitair diploma
Percentage jongeren uit de cohorten 1984-1992 dat opgroeit in gemeente x, Percentage jongeren uit de cohorten 1984-1992 dat opgroeit in gemeente x,
en later een universitair diploma heeft gehaald en later een hbo diploma heeft gehaald

|

B | JEE
5% 10% 15% 20% 25% 30% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Kaart: Talent in de Regio * Bron: CBS Microdata « Gegevens ophalen « Gecreéerd met Datawrappe! Kaart: Talent in de Regio + Bron: CBS Microdata + Gegevens ophalen « Gecreéerd met Datawrapper



Boodschap 3:

Hoe ontwikkelen wii onszelf?

Van de jongeren met een mbo-diploma blijft Groningse hbo-afgestudeerden trekken
vaak meer dan de helft wonen in dezelfde bovengemiddeld vaak weg uit de gemeente
gemeente als waar zij opgroeiden waar zij opgroeiden
Percentage van de mbo-afgestudeerden in gemeente x uit de cohorten Percentage van de hbo afgestudeerden in gemeente x uit de cohorten 19
1984-1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij 16 waren 1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij 16 waren
I .
20% 40% 50% 60% 80% -20%-40% 50% 60%-80%-
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In veel Noordelijke gemeentes komt minder dan
20% van de jongeren terug na het behalen van
een universitair diploma

Percentage van de universitair afgestudeerden in gemeente x uit de
cohorten 1984-1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij
16 waren

= L
20% 40% 50% 60% 80%

Kaart: Talent in de Regio * Bron: CBS Microdata + Gegevens ophalen - Gecreéerd met Datawrapper Kaart: Talent in de Regio * Bron: CBS Microdata » Gegevens ophalen  Gecreéerd met Datawre,.,

Kaart: Talent in de Regio * Bron: CBS Microdata - Gegevens ophalen « Gecreéerd met Datawrapper
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Boodschap 3:

Hoe o'osz';s( Ma 6 jun.

Van de jongeren met
vaak meer dan de hel
gemeente als waar zi

Percentage van de mbo-afgestude
1984-1992 dat op hun 28e in deze

e B |
20% 40% 50% 60% 80°

Kaart: Talent in de Regio + Bron: CBS Microc

T 293% =

(leVollcsl(rant fb

Noordelijke gemeentes komt minder dan
1 de jongeren terug na het behalen van

NIEUWS

. . versitair diploma
Waal' ]e Wleg Staat, hangt ;z;rj %eg ;r:iiversitzir afzgaesFu%eerd;: in gemeente x uit d? )
Sterksamen metie latel'e 1 at op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij
positie - flex of vast - op .
arbeidsmarkt

Waar je wieg staat, heeft invloed op je latere
arbeidsmarktpositie. Volgens onderzoek van de
Erasmus School of Economics hebben dertigers met een
migratieachtergrond, die van ouders met een laag
inkomen en een geboorteplaats in de stad of een
krimpregio minder kans op een vast contract.

Marieke de Ruiter 24 maart 2022, 05:00

de Regio - Bron: CBS Microdata - Gegevens ophalen « Gecreéerd met Datawrapper




Boodschap 3:

Hoe ontwikkelen wij onszelf?

Noord-Nederland kent in verhouding
minder stabiele loopbanen en meer

instabiele, flexbanen

% rijksuniversiteit
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Schoolverlaters per carrierepad
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Aandeel schoolverlaters ten opzichte van nationaal gemiddelde

B Minder

Stabiel vast Stabiel flex

Instabiel flex "
{ ‘»

&
e

Data hebben betrekking op school-

Nationaal gemiddelde
verlaters tussen 2006 en 2009

B Meer

Bron: CBS 2018; bewerking PBL
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Boodschap 3: s
De Bijenkorf paar avonden
Hoe ontwikkelen wij onszelf? eerder dicht om zomers
personeelsgebrek
De Bijenkorf in Amsterdam gaat vanaf volgende week op
deVolkskrant drie doordeweekse avonden een paar uur eerder dicht.
Dat bevestigt een woordvoerder na berichtgeving van
ANALYSE RTL Nieuws. De maatregel geldt voor drie
Findeloze riien en achrereenvoleende weken en is het gevolg van lagere

wachttijden: de nerveuze
mens moet leren geduld te
oefenen

Extreme tekorten op de arbeidsmarkt leiden tot dichte =

INTERVIEW KARIEN VAN GENNIP

‘We moeten weer leren wat
de waarde van arbeid is’

Ic%ere;;?rr:eenntgr]]ac?iggiglaa: gg\:ve::(;“z]i(jl;géTrg;ictlLrlljl:\van Nederland krijgt steeds meer verlof:" Koopkrachtplaatjes horen bij Nederland zoals de dijken.
verlangens direct te bevredigen. Moeten Nederlanders BV CT N1 R Gl Y G (LT {1 s (I ETo Normaal gaat het om tienden van procenten in de plus
weerleren wat wachtenis? of de min. Dit jaar is dat anders. De inflatie loopt dit jaar "a
il ot op tot 9,9 procent en vrijwel iedereen levert in. §<
Procenten tegelijk. En wat doet het kabinet? e |
Werknemers in ons land staan steeds sterker Xﬁn&not(\;vr%cz-rdelu e - :Q!

hun schoenen als het gaat om extra vrije dage

: g N .. Gijs Herderscheé 21 september 2022, 05:00
Het aantal vakantiedagen in cao's blijft gelijk AN S S
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Fantastische tijd!

Kijk naar binnen en niet naar buiten

We moeten leren ontwikkelen ...

.en beginnen met onszelf

A
sox

(EF
b
>

groningen

'Alsjeblieft niet nog meer banen',
wat is er aan de hand op de
arbeidsmarkt?
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